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Generelt: 

• For å oppdatere hovedoversikten trykkes: ”oppfrisk siden” 
• Trykkes knappen: ”lagre” blir meldingen bare lagret. Knappen ”send” betyr at 

meldingen blir både lagret og sendt. 
• Melding om spenningssetting skal sendes for alle anlegg. Det betyr at alle anlegg må 

forhåndsmeldes hver for seg i dette systemet. Dette kan man enkelt gjøre ved å 
dublisere/kopiere forhåndsmeldingen. 

• Orange felt i melding om installasjonsarbeid er felt som må fylles ut, de blå feltene er 
valgfrie. 

 
For å logge seg på Vesterålskrafts system for elektronisk utveksling av melding om 
installasjonsarbeid går en til www.vesteralskraft.no  
 
Velger:  

• For installatører  
•    Pålogging Installatørmelding 

 
En får da opp følgende side: 
  
 

 
 
Her logger en seg på med eget brukernavn og passord som er satt opp i samarbeid med 
Vesterålskraft Nett AS. 
 
Følgende side kommer opp: 
 

 
 
Ved registrering av ny ”melding om installasjonsarbeid”, forhåndsmelding trykker en ”Ny 
melding”. 
En ny ”melding om installasjonsarbeid” blir åpnet. 
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• Alle data som gjelder installatør blir automatisk utfylt, herunder også saksbehandler hos 
installatør, når denne logger seg på som seg selv. 

• Alle data som gjelderVesterålskraft blir også automatisk utfylt. 
• Opplysninger om eier fylles ut. Alle oransje felt er må-felt og må fylles ut. 
• Er bestiller/utfører lik eier/byggherre trygger vi på knappen 

 
 Aktuelle data hentes da fra foregående felt. 
 Hvis ikke fylles bestillers data inn i de aktuelle feltene. 
 

• Deretter fylles feltene for de ”tekniske data om installasjon/anlegg” ut. 
• Her er det også noen må- og noen kan-felt. 
 

Forklaring til avkryssingsbokser for valg av meldingstype: 
  
Ny installasjon: Nytt bygg eller et bygg som det ikke er ført fram strøm til fra før. 
 
Nytt anlegg: Nytt målepunkt/måleranlegg i et bygg hvor det er målepunkt/måleranlegg fra før.  
 
Utvidelse: Utvidelse av et eksisterende anlegg, men innenfor det overbelastningsvernet som allerede 
er installert. 
 
Endring av overb.vern/h.sikring: Øke evt. redusere overbelastningsvernet. 
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Arbeid i målepunkt: Arbeid som berører kWh – måleren. Meldingen blir registrert som "melding om 
spenningssetting" direkte.  
 
Bruksendring: Bruken av installasjonen/anlegget legges om. F.eks. fra butikk til bolig. Meldingen blir 
registrert som "melding om spenningssetting" direkte.  
 
 

 

 
 
Vedlegg: 
Hvis en ønsker å legge med et vedlegg gjøres dette nederst på skjemaet. 
Først ved å hente opp et lagret vedlegg ved hjelp av knappen: ”bla gjennom” 
Vedlegget linkes til meldingen ved å trykke på: ”Legg til vedlegg” 
 

 
 
Dokumentet kan nå lagres med lagreknappen hvis en ikke ønsker å sende det med en gang, 
Det vil da plassere seg i hovedoversikten under arkfanen: 

 
 
 
Eller det kan lagres og sendes til nettselskapet med å trykke på sende knappen.. 
Det vil da plassere seg i hovedoversikten under arkfanen: 

 
 
Dublisering/kopiering av melding. 
 
Hvis et bygg består av flere like enheter (leiligheter) så kan kopieringsfunksjonen 
benyttes. 
Dette gjøres ved at en skriver den første meldingen og kun lagrer denne.  
Gå tilbake til hovedoversikten. Finn den aktuelle meldingen.  
Kopieringen gjør en ved å trykke på knapp nr. to fra høyre. 
Det lages da en ny melding som er identisk med den første.  
Dette gjentar en til en har så mange kopier som ønskelig. 

 
Deretter kan meldingene sendes nettselskapet. 
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Melding om installasjonsarbeid vil da bli behandlet på vanlig måte hos nettselskapet. 
 
 
Tilbakemelding fra nettselskapet:  
 
Tilbakemeldingen fra nettselskapet kan installatøren motta på to måter. 
Den ene måten er at melding om installasjonsarbeid blir ”avslått av nettselskapet”. Dette gjøres 
i hovedsak av to grunner: 

• Den ene er på grunn av manglende utfylling.  
• Den andre grunnen er at kunden avslår avtalen ifm anleggsbidrag/regningsarbeid slik at 

den utbyggingen/forandringen av kundens nett som er forhåndsmeldt ikke er aktuell. 
Det vil da bli skrevet en kommentar som ligger ved som begrunner avslaget. 

Den vil da legges seg her i hovedoversikten: 

 
  
Den andre og vanlige måten er at melding om installasjonsarbeid blir behandlet og returnert 
installatør med kortslutningsdata som vedlegg.  
I de tilfeller der det blir skrevet en avtale om anleggsbidrag eller en avtale om regningsarbeid 
blir ikke melding om installasjonsarbeid returnert til installatør før Vesterålskraft har mottatt en av 
disse avtalene fra kunden.  
Den vil da legges seg her i hovedoversikten: 

 
Melding om spenningssetting 
 
Når anlegget er ferdig til spenningssetting meldes dette til nettselskapet som tidligere. 
Benevnelsen på denne meldingen er forandret fra ”ferdigmelding” til ”melding om 
spenningssetting” 
Melding om spenningssetting gjøres på vanlig måte. 
Måler montert ja/nei.  
Velger man nei, må man fylle ut ønsket dato for montering. 
Velger man ja, må målernummer fylles ut.  
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Er nettkunde lik eier fylles data om nettkunden enkelt ut ved å trykke på 
 

 under område stikkledning/målepunkt/nettkunde. 
 

Tilslutt krysser en av i aktuelle rute   
 
Dokumentet sendes så til nettselskapet ved å trykke på ”sende” knappen nederst til høyre.  
 
Den vil da legges seg her i hovedoversikten: 
 

 
 
 
NårVesterålskrafts anlegg er klart for spenningssetting returneres ”melding av spenningssetting” 
til installatør. 
 
Den vil da legges seg her i hovedoversikten: 
 

 
 
Saksgangen til dette dokumentet mellom installatør og nettselskap er da avsluttet.  
 
Søkefunksjoner:  
 
For å søke/sortere i hovedoversikten trykker en på headingen på de forskjellige kolonnene.  
Det sorteres da på dato, meldingsnummer, alfabetisk rekkefølge mv. 

 
 
 
I arkivet kan en også søke på meldinger som er lagret innenfor en bestemt tidsperiode.   
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